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Wir suchen Sie als Mitarbeiter im Pförtnerbereich (m/w/d) 
In Voll-/Teilzeit, zunächst befristet auf ein Jahr 

 

Der Tierpark Hagenbeck ist der größte familiengeführte Tierpark in Deutschland. Sein Name steht seit 

mehr als 120 Jahren für die besondere Mischung aus großzügigen Parkanlagen mit gitterlosen 

Freisichtanlagen, Tieren aus aller Welt und kulturellen Bauwerken. Im Jahr 2012 entstand das beliebte 

Eismeer. In insgesamt mehr als fünf Millionen Liter Wasser können hier die Tiere der Arktis und Antarktis 

sowohl über als auch unter Wasser beobachtet werden. Seit 2007 fasziniert die Besucher auch das 

Tropen-Aquarium Hagenbeck: auf 8.000 Quadratmetern können fremde und verborgene, tropische 

Lebensräume von mehr als 14.300 tierischen Bewohnern erkundet werden. 

 
Was wir bieten: 
 

• Leistungsgerechte Bezahlung von 15 Euro pro Stunde 
• Zuschuss zu Vermögenswirksamen Leistungen 

• Zahlung von Urlaubs- und Weihnachtsgeld sowie Sonn- und Feiertagszuschlag 
• 30 Tage Urlaub bei einer 5 Tage Woche  

• Intensive Einarbeitung 
• Einen interessanten Arbeitsplatz in tierischer Arbeitsumgebung 

 
Ihre Aufgaben: 
 

Für unsere Besucher sind Sie erster Ansprechpartner vor Ort. Sie stehen in einer Uniform des Tierparks in 

unserem Eingangsbereich und kontrollieren schnell und korrekt die Eintrittskarten. Sie informieren und 

beantworten freundlich die Fragen unserer Besucher. 
Auch wenn die Warteschlangen mal etwas länger werden, bewahren Sie Ruhe und sind unseren 
Besuchern gegenüber zuvorkommend und freundlich. Das Sauberhalten des Eingangsbereiches 
gehört ebenfalls zu Ihrem Aufgabenfeld. 

 
Das erwarten wir von Ihnen: 
 

• Belastbarkeit, Zuverlässigkeit 
• Hohe Kunden- und Serviceorientierung 

• Gute Deutschkenntnisse (gerne auch Englischkenntnisse)  
• Einwandfreies Führungszeugnis. 
• Zeitliche Flexibilität, auch am Wochenende. 
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Sie finden sich in dem beschriebenen Tätigkeitsprofil wieder und sind auf der Suche nach einem 
interessanten Arbeitsplatz in tierischer Arbeitsumgebung, dann freuen wir uns auf Ihre aussagekräftige 
Bewerbung mit Foto, Gehaltsvorstellung und Starttermin. 
 
Richten Sie Ihre Bewerbung bitte ausschließlich per Mail in PDF-Form an tierische-jobs@hagenbeck.de. 
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